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Integración de Tracking GPS para Transportistas

[bookmark: _heading=h.joqm2ehu99n5]Introducción

Este documento forma parte de la serie de guías para la correcta implantación de su sistema TMS. En esta sección, configuraremos las integraciones GPS con proveedores de tracking y los webhooks necesarios para las notificaciones internas en su compañía.

El seguimiento GPS permite visualizar la posición de los vehículos directamente desde el TMS, proporcionando mayor visibilidad operativa y trazabilidad durante la ejecución de las cargas.

Para habilitar esta funcionalidad, es necesario identificar qué transportistas trabajan con proveedores GPS compatibles e iniciar su configuración dentro de la plataforma.

Este documento describe la información necesaria y el proceso para activar el tracking GPS con sus transportistas.

Se incluye un ejemplo de la información requerida como referencia para su cumplimentación.

[bookmark: _heading=h.gfwysbi6444l]Requisitos previos

	Antes de iniciar el proceso, se recomienda:

· Disponer de un listado de transportistas que utilizan sistemas GPS.
· Confirmar con los transportistas qué proveedor GPS utilizan actualmente.
· Revisar el listado de proveedores GPS compatibles disponible en nuestra Guide:

Listado de proveedores GPS soportados y requisitos de configuración

· También disponemos de una API pública  para que los transportistas puedan integrarse en nuestro sistema y enviarnos su información de seguimiento y unidades

	En dicha sección encontrará:

· Los proveedores actualmente disponibles.
· Los requisitos necesarios para cada integración.
· La información que deberá solicitar a sus transportistas.

[bookmark: _heading=h.5fcasnftripj]¿Qué debe hacer?

	Paso 1 — Identificar transportistas con GPS
Complete la tabla proporcionada más abajo indicando únicamente los transportistas que dispongan de sistema GPS (añada las filas que sean necesarias).
Importante:
· Incluya sólo transportistas que utilicen GPS.
· Si un transportista utiliza varios proveedores, añádase en filas independientes.
· No es necesario incluir transportistas sin sistema GPS.


[bookmark: _heading=h.i6komk3qv2vc]Paso 2 — Análisis de cobertura
Una vez recibida la información, nuestro equipo realizará un análisis para identificar:
· Integraciones GPS ya disponibles.
· Integraciones que pueden activarse inmediatamente.
· Posibles nuevas integraciones a evaluar.

Este análisis permitirá determinar el nivel de cobertura GPS disponible para su red de transportistas.

[bookmark: _heading=h.7im43bmtndq5]Paso 3 — Solicitud de activación
Para los proveedores GPS ya soportados, podrá iniciarse el proceso de configuración..
La activación se gestiona mediante nuestro sistema de tickets.
Recomendación:
Crear un ticket por transportista / proveedor GPS indicando en el título del ticket [nombre integración GPS][nombre de transportista]
Esto permite realizar el seguimiento individual de cada integración y agilizar su activación.
Artículo: Cómo solicitar una integración GPS mediante ticket
Durante las primeras configuraciones, nuestro equipo podrá asistir en la creación de los tickets como referencia para futuros casos.

[bookmark: _heading=h.uye5udh924da]Paso 4 — Proporcionar requisitos técnicos
Los requisitos necesarios para cada proveedor GPS se detallan en los artículos de la Guide anteriormente mencionados.
Normalmente, esta información deberá solicitarse al transportista o directamente al proveedor GPS.
Una vez recibida, deberá adjuntarse en el ticket correspondiente.

[bookmark: _heading=h.rrkdslmkz0x3]4. Webhooks (Opcional)
Opcionalmente, pueden configurarse webhooks asociados al tracking GPS.
Su uso permite:
· Recibir notificaciones tanto de errores de integración como de actualizaciones del tracking.
· Monitorizar eventos de tracking.
· Mejorar la visibilidad técnica del seguimiento.

Aunque no son obligatorios, se recomienda su configuración cuando sea posible.

[bookmark: _heading=h.339tkbe45eap]Tracking GPS disponibles en Transportistas



	Transportista
	Proveedor GPS

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _heading=h.caolzkf29j1j]Configuración de WebHooks

Si desea recibir notificaciones automáticas sobre actualizaciones y errores de las integraciones GPS a través del sistema de mensajería interno de su compañía, es necesario proporcionar los webhooks de los chats o canales correspondientes.

Por favor, rellene la siguiente tabla con las URLs de webhook que corresponden a cada sistema de mensajería que utilice (ejemplo: Google Suite, Slack, Microsoft Teams, etc.).
Se muestra sólo una muestra de los GPSs disponibles. Por favor, incluya las filas que sean necesarias.





	Notificación GPS
	Webhook

	samsara logs
	

	samsara errors
	

	gpsinsight logs
	

	gpsinsight errors
	

	magnitracking logs
	

	magnitracking errors
	

	geotab logs
	

	geotab errors
	

	mastertrack errors
	

	mastertrack logs
	

	omnitracs errors
	

	omnitracs logs
	

	techtrack errors
	

	techtrack logs
	

	kosmos logs
	

	kosmos errors
	

	itrack logs
	

	itrack errors
	

	webfleet logs
	

	webfleet errors
	

	tm logs
	

	tm errors
	

	motive errors
	

	motive logs
	

	widetech errors
	

	widetech logs
	

	tracksolid errors
	

	tracksolid logs
	

	allsystemsgps errors
	

	allsystemsgps logs
	

	tfema logs
	

	tfema errors
	

	powerfleet errors
	

	powerfleet logs
	

	blacsol errors
	

	blacsol logs
	

	gps360control logs
	

	gps360control errors
	

	skyguardian logs
	

	skyguardian errors
	

	standard track errors
	

	standard track logs
	

	globaltrack errors
	

	globaltrack logs
	

	wialon sky guardian errors
	

	wialon sky guardian logs
	

	gps server errors
	

	gps server logs
	

	forza errors
	

	forza logs
	

	tilatina errors
	

	tilatina logs
	

	gps total errors
	

	gps total logs
	

	tecnomotum errors
	

	tecnomotum logs
	

	api tracking errors
	

	api tracking logs
	

	vionyk errors
	

	vionyk logs
	

	meerkat errors
	

	meerkat logs
	

	michelin errors
	

	michelin logs
	

	gpsafe errors
	

	gpsafe logs
	

	skymeduza errors
	

	skymeduza logs
	

	tecnogps errors
	

	tecnogps logs
	

	sitrack errors
	

	sitrack logs
	

	emsat errors
	

	emsat logs
	

	mtracs errors
	

	mtracs logs
	

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _heading=h.axf99pdvbizb]Ejemplo

	Transportista
	Proveedor GPS

	Transportes Aguascalientes
	Samsara

	Maria Eugenia Flores
	Gps Insight

	Falcon Transports
	Magnitracking

	Rande Company
	Geotab



	Notificación GPS
	Webhook

	samsara logs
	https://chat.googleapis.com/v1/spaces/BCHYYRHPYA5I/messages?key=AIzaSyklsdn0HB-WEfRq3CPzqKqqsHI&token=-BUHCrW_Q2qOPAN7ygt55GTeuof1tJF9tOiHJ/6yT5

	samsara errors
	https://chat.googleapis.com/v1/spaces/AAAJIUY7YA5I/messages?key=PIUJ7yhfRERTfRkjCDFgg654I&token=UHB_0yTFGjgt55G/yhbv79hgfTTmsih098h

	gpsinsight logs
	

	gpsinsight errors
	



Ejemplos de los mensajes de los chats de notificaciones
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[bookmark: _heading=h.c5nyjjqobpl3]Notas y recomendaciones adicionales

· [bookmark: _heading=h.nny3ud9emwmz]No es necesario completar todos los transportistas en una única iteración; el proceso puede realizarse progresivamente.
· [bookmark: _heading=h.nny3ud9emwmz]Se recomienda comenzar por los transportistas con mayor volumen operativo.
· [bookmark: _heading=h.nny3ud9emwmz]Nuestro equipo podrá asistir durante las primeras activaciones para facilitar la adopción del proceso.
· [bookmark: _heading=h.nny3ud9emwmz]Nuevos transportistas podrán añadirse en cualquier momento siguiendo el mismo procedimiento.
												[image: ]
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Samsara errors (Agp) 47 min
88 - List all vehicles error - Error message: status - 401, {"message": Token requires.
Vehicles read permissions to call this endpoint”, "requestia:"vkivnfup-gvikwrmn’}
52 - List all vehicles error - Error message: status - 401, {“message”:"invalid
token", requestid":“explelmg-eocglow’}
- List all vehicles error - Error message: status - 401, {"message":"Token requires Trailers read

permissions to call this endpoint”,"requestid”:"tehtgqyk-bliynrgm"}
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Samsara logs (ABp 2 min
#73061-1 - - location updated

#72631-1- - location updated
#73098-1- - location updated
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