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Micro Dossier - Funcionalidades Fleet Rocket TMS 

Introducción a Fleet Rocket TMS 
 
En Fr8Technologies (Nasdaq:FRGT), trabajamos incansablemente con la misión de revolucionar 
la logística global con soluciones tecnológicas inteligentes, intuitivas, innovadoras y poderosas 
que brindan simplicidad, visibilidad, flexibilidad y  escalabilidad, ofreciendo oportunidades de 
crecimiento para todos los agentes involucrados en en el ecosistema logístico. 
 
Somos líderes en innovación para la logística digital, transformando la gestión de la carga y sus 
comunicaciones operativas para conectar cada envío desde su origen hasta su destino: 
eliminando barreras, estableciendo nuevos estándares de eficiencia y conectividad en la industria 
logística. 

 

 
 
Una década operando cargas en Norteamérica, mientras construimos tecnología basada 100% en 
experiencia real. Con embarcadores AAA en niveles máximos de exigencia. Con un rango muy 
amplio de proveedores: desde grandes líneas de transportes hasta hombres-camión. 
 
FR8Techonologies dispone de una suite completa de productos: Fr8App, Waavely, FR8Fleet, 
FR8Radar, entre otros, y en la que destaca por supuesto, Fleet Rocket TMS. 
 
Fleet Rocket es un TMS Cloud para embarcadores, transportistas y brokers en Norteamérica,  
centrado en la automatización y la IA, que centraliza y automatiza sus procesos logísticos, 
haciendo el transporte más eficiente y reduciendo sus costos. 
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Resumen Funcionalidades Fleet Rocket TMS 
 

 Etiqueta Blanca, sin desarrollo adicional. 

 Disponibilidad de Perfiles, Cuentas, Usuarios y Roles. 

 Número de cuentas de Transportista y Cliente Ilimitadas 

 Cuentas de Cliente con Inventario de Facilities 

 Cuentas de Transportista con Inventario de Flota 

 Accesibilidad Completa: Computadora y Celular. 

 Creación de Cargas: rápidas, completas, masivas, duplicados y vía API. 

 Casos de Uso: Doméstico, CrossBorder USMCA, Ruta Lechera. 

 Marketplaces: Interno y Externo, Público y Privado. 

 LoadBoard: Tablero de Cargas Avanzado 

 Filtros Inteligentes LoadBoard Ilimitados 

 Tracking automatizado con App Celular y 50+ GPS ya disponibles. 

 Geocercas y cambio de status automatizado.  

 Cálculo automático de ETA 

 Sistemas avanzados de Notificaciones por email, chat interno, 
Whatsapp (incluso grupos), y notificaciones push en App Celular. 

 Centralización de Documentos y Evidencias 

 Customizaciones y Reglas de Negocio 
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 Integraciones con sistemas terceros 

 API pública y Flexible 

 Módulo Flota Privada 

 Módulo Marítimo 

 Reportes Personalizados 

 Soporte Técnico Premium: Base de Conocimiento, ChatBot IA, Sistema 
de tickets. 

 Actualizaciones de software Incluidas. 

 AI Proceso de Facturación Automático NEW 

 AI Bot Load Tendering NEW 

 AI Zayren Pricing Tool Machine NEW 

 AI Carrier Asistant Coming Soon 

 AI Document Reader Coming Soon 

 AI Agents - Llamadas y Negociación Coming Soon 

 Validación Automática DODA Coming Soon 
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Detalle Funcionalidades Fleet Rocket TMS 

Etiqueta Blanca 
Personalice Fleet Rocket TMS con su logotipo e identidad corporativa, presentando la 
herramienta como su propia solución empresarial. Mejore su reputación y aumente la confianza 
con clientes y transportistas, sin necesidad de desarrollo adicional. 
 

 
 

Perfiles, Cuentas, Usuarios y Roles 
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Fleet Rocket no es un TMS estanco en el que operar internamente en su compañía, sino que está 
preparado para que diferentes perfiles accedan e interactúen en él para su compañía, ahorrando 
trabajo manual y aportando eficiencia y automatización: 

-​ Perfil BO, para un acceso completo para los trabajadores de su compañía. 
-​ Perfil de Clientes Embarcadores, donde pueden consultar sus embarques, publicar 

directamente nuevas solicitudes y mucho más. 
-​ Perfil de Transportistas, donde pueden consultar embarques disponibles y pujar por ellos, 

registrar sus unidades, despacharlas en sus embarques asignados, subir documentación y 
mucho más. 

-​ Perfil de Operadores, para que cómodamente desde su celular mientras están en 
movimiento, reporten sus avances, chatear con ellos directamente desde el TMS y aportes 
documentación en tiempo real. 

-​ Perfil de Agentes, por si dispone de personal externo que trabaje bajo comisión en las 
diferentes  partes de la operación. 

 
Todo ello, controlado mediante un completo sistema de roles para mantener la seguridad del 
sistema, enfocando al equipo en lo que tiene que enfocarse. 

 
Almacene todas sus cuentas de clientes y transportistas en su TMS, con: 

-​ Directorio de contactos. 
-​ Directorio de usuarios con acceso al TMS. 
-​ Listado de instalaciones y puntos de interés ya preconfigurados para una operación rápida 

y eficiente de sus embarques. 
-​ Listado de flota de unidades preconfigurados para una operación rápida y eficiente de sus 

embarques. 
-​ Almacén de documentación de cada cuenta y flota. 
-​ Históricos y reportes. 

Accesibilidad completa 

 
Fleet Rocket TMS está disponible en: 
 

-​ Plataforma de escritorio todo en uno, con una interfaz intuitiva y personalizable. 
-​ Plataforma App Móvil, para despachadores y operadores. 
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Creación de Cargas 
 
Diversos métodos de creación de cargas aptos para cada tipo de necesidad: 
 

-​ Creación de cargas rápidas con la información mínima, para que los equipos de 
procuración puedan buscar capacidad desde el primer momento y completando los 
detalles de la carga en un momento posterior. 

-​ Creación de cargas estándar, generando envíos a través de un proceso integral con 
ahorros de eficiencia gracias al sistema de almacenamiento de datos de embarques 
previos. 

-​ Creación masiva, agilizando la generación de cargas mediante la creación de varios 
embarques a la vez. 

-​ Plantillas personalizadas, ahorrando tiempo creando y reutilizando plantillas de cargas. 
-​ Duplicado de cargas existentes para una creación ultra rápida de cargas similares. 
-​ Integración API, automatizando la creación de embarques generados externamente 

directamente con nuestra API pública. 

Casos de Uso de Operación 
 
 

-​ Fletes domésticos en México, US y Canadá: elimine ineficiencias en rutas domésticas. 
-​ 100% adaptado al crossborder USMCA. Door to Door, Transbordos, Agentes 

Aduanales…centralice y coordine múltiples transportistas a ambos lados de la frontera en 
un único envío para una mayor visibilidad y eficiencia total. 

-​ Preparado para la “Ruta Lechera”. Agregue multiparadas y optimice su secuencia para 
reducir retrasos y optimizar sus fletes. 

Marketplaces: internos y externos, públicos y privados 
 

Fleet Rocket TMS dispone de funciones de marketplace y tendering que le permitirán: 
-​ Registrar de forma interna y privada todas las ofertas de capacidad procuradas por sus 

equipos internos, para un análisis y toma de decisiones centralizado e informado. 
-​ Publicar de forma privada y externa a sus transportistas registrados sus embarques donde 

necesite capacidad. Sus transportistas serán notificados y podrán presentar sus ofertas de 
forma autónoma, permitiendo la automatización y externalización del proceso de 
procuración. 

-​ Publicar cargas de forma externa y pública en Fr8App Marketplace con un cómo click si 
así lo desea, asegurando capacidad adicional fuera de su red. 
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LoadBoard: Tablero de Cargas Avanzado 
 
La operación en listados planos y estáticos es cosa del pasado. Nuestro tablero de cargas 
avanzado ofrece visibilidad y control completo de todas sus cargas en una sola vista. 
 

 
 
Desde alertas visuales e indicadores de riesgo, hasta filtros inteligentes para alcanzar cualquier 
parte de su operación con un cómodo click. 
 
Realice el seguimiento de su ETA con un sistema de semáforo intuitivo. 
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Además, puede consultar sus cargas y el detalle de la carga al mismo tiempo, permitiendo la 
edición de datos y toma de acciones operativas de una carga desde el mismo tablero de cargas, 
alcanzando un nuevo nivel de eficiencia inigualable.  

Tracking Automatizado 
Fleet Rocket TMS le permite trackear sus embarques mediante: 
 

-​ Sistema tradicional de cuentas espejo, con almacenaje y acceso mejorado para mayor 
eficiencia. 

-​ Desde el momento cero, desde nuestra app celular, que vuelca la posición de sus 
operadores en sus embarques asignados. 

-​ Integraciones GPS. Contamos con 50+ integraciones GPS con las que automatizar y 
simplificar su monitoreo. 

-​ API pública, para conectar sistemas externos. 
 
Todas sus cargas en una única pantalla, con sistemas de geocercas que permiten 
actualizaciones automáticas del estado de sus cargas y sistemas de notificaciones avanzados 
para tener su propia torre de control integrada dentro de la operación en un único sistema. 
 

 

Sistemas Avanzados de Notificaciones 
 

Fleet Rocket TMS tiene como prioridad ayudar a los equipos a reducir su carga de trabajo 
manual, eficientando y automatizando la operación en todos sus procesos. 
 
Con esta filosofía, el sistema dispone de varios sistemas de notificaciones sobre hitos y eventos 
logísticos, tanto reactivas como proactivas, que se envían automáticamente a las partes 
implicadas: cambios de estatus en las cargas, cargas publicadas en su marketplace, recordatorios 
de despacho y recogida de cargas, cargos accesoriales, POD pendientes y mucho más. 
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Notificaciones mediante correo electrónico 
 
Notifique a sus clientes y transportistas en su correo electrónico, con mensajes y documentos 
formales. 
 
Notificaciones mediante mensajería instantánea 
 
Fleet Rocket TMS se conecta a su aplicación corporativa de mensajería instantánea (Google Chat, 
Microsoft Teams, Slack), impulsando la gestión, prevención y eficiencia de su operativa e 
incidentes. 
 
Notificaciones mediante Whatsapp 
 
Notificaciones en tiempo real a través de Whatsapp, incluso a sus grupos con clientes y 
transportistas. 
 
Notificaciones push mediante la app Celular 
 
Notificaciones en la versión App del TMS, con alertas móviles instantáneas, además de mensajería 
instantánea con el operador integrada en su embarque correspondiente. 
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Centralización de Documentos y Evidencias 
 
Fleet ROcket TMS dispone de centros de gestión de documentos, tanto a nivel de cuentas como a 
nivel de embarques, para un almacenamiento y  gestión centralizada de documentos con un 
acceso rápido, fácil y ordenado. 
 

 
 
Además, genera de forma automatizada documentos como SRC, BOL, CRC y más, personalizados 
con su identidad corporativa y condiciones personalizadas, permitiendo trazabilidad y 
cumplimiento eficiente.  
 
Adaptado al mercado mexicano, facilita la gestión de Carta Porte, al agilizar los procesos de los 
transportistas con información proporcionada por el cliente directamente en el sistema. 
 

Customizaciones e Integraciones con Sistemas de Terceros 
 
Fleet Rocket TMS es un desarrollo propio de Fr8Technologies 100% In House, lo que nos permite 
conectar su operación con integraciones personalizadas y API, además de desarrollar 
customizaciones bajo petición. 
 
Nuestra potente API, abierta y flexible, permite una integración fluida del TMS con otros 
sistemas, proporcionando flexibilidad y expandiendo sin límite sus capacidades operativas y la 
automatización de tareas. 
 
Servidor EDI personalizado, y desarrollos preexistentes con sistemas top del sector logístico y 
corporativo: SAP, Solvento, RControl, DAT, RMIS y muchos más. 
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Módulo Flota Privada 

 
Gestione y maximice el uso de su capacidad dedicada con Fleet Rocket TMS. 
 
Disponemos de un módulo de capacidad dedicada, con desarrollos a medida para esta casuística: 
control de unidades, control de citas, control de asistencias, control de sábanas, monitoreo de 
unidades disponibles y kilometraje, entre otras. 
 

Módulo Marítimo 

 
Gestione también sus movimientos marítimos con Fleet Rocket TMS. 
 
Disponemos de un módulo marítimo, que permite la gestión, control y planificación eficiente de 
sus movimientos  marítimos y contenedores. 
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Reportes personalizados 

 
 

Fleet Rocket TMS dispone de numerosos reportes ya preconfigurados con los que poder 
visualizar KPIs en tiempo real y generar informes personalizados para una de toma de decisiones 
inteligente.  

Soporte Técnico de Primer Nivel 
 

Nuestro TMS dispone de una base de conocimiento y soporte integrada en la plataforma, en la 
que encontrará: 

-​ Mapeos completos del funcionamiento del TMS en texto y vídeo, tanto para los 
empleados de su compañía, como para aquellos agentes externos que quieran conectar a 
el (clientes, transportistas, operadores, agentes comisionistas, etc). 

-​ Chat Bot IA, que resuelve de forma instantánea las dudas de los usuarios. 
-​ Un sistema de tickets de soporte, donde los usuarios pueden abrir cómodamente 

incidencias y darles seguimiento con un historial propio y personalizado. 
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A parte del acompañamiento formativo inicial, una vez implementado el TMS, reduzca la 
incertidumbre de sus equipos y solucione sus dudas de forma instantánea, además de ahorrarse 
la formación contínua a equipos internos y externos: Fleet Rocket ya ha adelantado ese trabajo 
para usted. 

Lanzamientos y Desarrollos 
 
Fleet Rocket TMS está comprometido con la innovación y la mejora contínua, por lo que nuestro 
equipo trabaja incansablemente para dotar al sistema de nuevas funcionalidades y desarrollos 
constantemente. 
 
Además, disponemos de un AI Lab, en colaboración estratégica con el equipo de AI de la 
Universidad Udem de Monterrey.  
 
Creemos que el futuro de la inteligencia artificial no depende solo de desarrollar modelos 
avanzados, sino de contar con datos únicos. Ambos elementos —modelos y datos— son clave 
para innovar con impacto real y generar ventajas competitivas sostenibles. 

Contamos con datos exclusivos sobre el transporte entre EE. UU. y México, lo que nos posiciona 
con una ventaja diferencial difícil de replicar. Sin este acceso privilegiado, reproducir nuestras 
capacidades de IA resulta altamente complejo. 

Gracias a este activo y al uso de algoritmos de machine learning como redes neuronales y 
máquinas de vectores de soporte, hemos desarrollado modelos de IA propietarios, diseñados para 
operar de forma óptima en nuestros servidores dedicados locales. 
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Éstos son los siguientes lanzamientos y hoja de ruta para Fleet Rocket TMS en el corto plazo: 
 
Proceso de Facturación Automático YA DISPONIBLE 
 
Lectura  de facturas PDF de transportistas y contraste de la información con los datos 
almacenados en su TMS, automatizando los procesos de cumplimiento.  
 
Para México, además, se valida con mayor profundidad, tomando en cuenta en XML de la factura 
de los transportistas validada en el SAT. 
 

 
 
AI BOT Load Tendering YA DISPONIBLE 

 
 Detecta y estructura automáticamente órdenes de venta a 
partir de mensajes de WhatsApp y correos electrónicos 
recibidos diariamente. 
 
Utilizamos inteligencia artificial para convertir mensajes 
entrantes en datos clave. El sistema capta, interpreta y 
organiza la información relevante para las operaciones 
logísticas. 
 
Se integra directamente con nuestras cuentas de email y 
WhatsApp, registrando las cargas ofertadas en tiempo real 
dentro de nuestra solución TMS. 
 
Esto permite reducir  la carga operativa manual y acelerar 
la respuesta al cliente. 
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Zayren AI Pricing Tool Machine YA DISPONIBLE 
 

 
 
Modelo IA propio integrado en el TMS, que permite en segundos: 

-​ Obtener estimaciones precisas de precios de rutas. 
-​ Valida y compara sus resultados con su histórico. 
-​ Sugiere y rankea carriers adecuados para la ruta consultada. 

 
A través del análisis de datos históricos, tendencias de mercado y variables clave del ecosistema 
logístico, Zayren permite tomar decisiones de pricing con precisión y respaldo analítico. Las 
empresas pueden optimizar su estrategia de precios, reducir la incertidumbre y anticiparse en un 
entorno logístico en constante evolución.   
 
Carrier AI - Assistant 

 
Comunicaciones gestionadas de forma autónoma con carriers y shippers, a través de agentes de 
IA. Los Agentes de IA buscan activamente oportunidades o señales para actuar: una llamada 
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entrante, una carga ofertada o una ventana de llegada próxima: 
  

●​ Llamadas Automáticas a Transportistas Prioritarios – El sistema llama automáticamente a 
los transportistas cuando se ofrece una nueva carga, garantizando siempre la mejor tarifa. 

●​ IA como Filtro Inteligente – Actúa como un guardián de nuestros agentes, respondiendo 
todas las llamadas y solo permitiendo pasar aquellas de verdadero interés. 

●​ Recogida de PODs y Gestión de Pagos – Los agentes de IA realizan llamadas para recoger 
los PODs más rápidamente y mantenerse al día con los pagos. 

 
Document Reader 

 

Nuestro lector de documentos basado en IA revoluciona la logística 
al extraer de manera automática la información clave de diversos 
documentos legales, como los comprobantes de entrega (POD), 
tanto en envíos internacionales como nacionales. 

Gracias a la inteligencia artificial avanzada, se adapta a diferentes 
formatos, garantizando una captura de datos precisa y constante. 

Esta innovación mejora la eficiencia, reduce la entrada manual de 
datos y facilita operaciones más ágiles y sin fricciones. 
 
 

 
Validación Automática de Documentos de Cruce (DODA) 
 
Integración con el SAT, ahorrando la necesidad de estar haciendo comprobaciones manuales 
sobre el estado de los documentos de cruce en el SAT Mexicano. 
 
Agentes IA Desarrollados In House 
 

 

 
En nuestro AI Lab, estamos a la vanguardia en el desarrollo de agentes AI basados en modelos de 
lenguaje de código abierto (Large Language Models -LLMs-) como LLaMA, DeepSeek, entre otros.  
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●​ Construidos con LangChain, lo que garantiza una estructura modular, escalable y de alto 

rendimiento.  
●​ Inspirados en la metodología de arquitectura cognitiva de Google, optimizamos la 

capacidad de razonamiento, planificación y comprensión contextual.  
●​ Diseñados para transformar la toma de decisiones, la automatización y la eficiencia 

operativa en logística.  
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